UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TUYEN QUANG Doc 1ap- Tu do- Hanh phuc
S6: 1032 /QP-UBND Tuyén Quang, ngdy 04 thang 9 ndm 2024
QUYET PINH

Cong bd 02 quy trinh ndi bd trong gidi quyét thi tuc hanh chinh
linh vuc bao v€ quyen lgi nguwdi tieéu dung thugec pham vi chire ndng quan ly
ciua S¢& Cong Thuong tinh Tuyén Quang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH TUYEN QUANG

Can cit Ludt Té chike chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira doi,
b6 sung mét sé diéu cia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt Té chirc chinh quyén
dia phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh sé 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thue hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh so 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phii
quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan
nha nuoc trén moi truong mang,

Can cir Théng twe s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Bé trudng,
Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc
hanh chinh;

Can cir Thong tw 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bé truong,
Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé6 quy dinh cia
Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngdy 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién
co ché mot cira, mét civa lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia BY trudng,
Chii nhiém Vin phong Chinh phii Quy dinh mét sé néi dung va bién phdp
thi hanh trong sé hod ho so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 1011/0P-UBND ngay 26/8/2024 cia Chi tich
Uy ban nhdn dan tinh vé viéc cong bé danh muc 02 thii tuc hanh chinh, danh
muc 04 thanh phan hé so phdi sé hod ciia 02 thii tuc hanh chinh méi ban hanh,
sika doi, b6 sung trong linh viee bio vé quyén loi nguoi tiéu ding thuéc pham vi
chirc nang quan ly cua So Cong Thwong tinh Tuyén Quang;
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Theo dé nghi ciia Gidm déc 86 Cong Thurong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay 02 quy trinh ndi bd trong giai
quyét thi tuc hanh chinh linh vuc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung thudc pham
vi chirc ning quan 1y cia S¢ Cong Thuong tinh Tuyén Quang. Cu thé:

- Quy trinh cép tinh: 01 quy trinh.
- Quy trinh cép xa: 01 quy trinh.
(CO Phu luc chi tiét kém theo).

Piéu 2. Cac co quan, don vi ¢6 trach nhi€m t6 chuc thuc hién cac nhiém vu
cu thé sau:

1. S& Cong Thuong chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan:

1.1. Cong khai Quyét dinh nay trén Trang thong tin dién tir cua
S¢& Cong Thuong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh theo quy dinh tai
Piéu 15 Thong tu sd 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctua Bo trudng,
Chu nhiém Van phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém soat thi tuc
hanh chinh. Thoi gian hoan thanh trong 02 ngay lam viéc ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh.

1.2. Hoan thién quy trinh dién tir quy dinh tai Piéu 1 Quyét dinh nay
trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh Tuyén Quang theo
quy dinh. Thoi gian hoan thanh trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh.

1.3. Str dung biéu miu dién tir trong tac (e-Form); s6 hoa thanh phan hd so,
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; tai sir dung thong tin, dir liéu thi tuc
hanh chinh khi tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

2. S& Thong tin va Truyén thong:

2.1. Bam bao vé k¥ thuat trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh va chi dao Vién thong Tuyén Quang cir can bo ki thuat thuong xuyén hd tro
cac co quan, don vi trong qua trinh trién khai, thuc hién nhiém vu duogc giao tai
Quyét dinh nay.

2.2. Kip thoi bao cdo Chu tich Uy ban nhan déan tinh nhiing vuéng méc
hodc dé xuét giai phap khic phuc, nang cao ty 1¢ sb hoa thanh phan hd so, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh; tai st dung thong tin, dit li€u thu tuc hanh chinh.
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3. Uy ban nhan dan huyén, thanh pho:

Chi dao, kiém tra, d6n ddc Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran tryc thudc
thuc hién cong khai tai B phan Tiép nhén va Tra két qua dbi véi quy trinh nd1 bd
thudc thadm quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran theo
quy dinh tai Piéu 15 Thong tu sd 02/2017/TT-VPCP ngiy 31/10/2017 cta
Bo trudng, Chii nhiém Vin phong Chinh pht; sir dung biéu mau dién tir twong tac
(e-Form); s6 hoa thanh phan hé so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;
tai st dung thong tin, dit liéu thu tuc hanh chinh khi tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 710/QD-UBND ngay 03/7/2024 ctia Chu tich Uy ban nhan dan
tinh vé& viéc cong bd quy trinh ndi bd trong giai quyét thu tuc hanh chinh
linh vuc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung thudc pham vi chic ning quan 1y cia
S Cong Thuong tinh Tuyén Quang.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam déc S¢, Thi trudng
Ban, Nganh; Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thanh phd; Chu tich Uy ban
nhan dan xa, phuong, thi trdn va cac co quan, td chtre, ca nhan c6 lién quan
chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
Noi nhin: PHO CHU TICH
- VPCP (Cuc KSTTHC); (b&o céo)
- B6 Cong Thuong; (bao cao)
- Chu tich UBND tinh;
- Cac PCT UBND tinh;
- Nhu Biéu 4; (thuc hién)
- Cac PCVP UBND tinh;
- Trung tdm PVHCC tinh;
- Cong an tinh;
- Buu dién tinh;
- Vién thong Tuyén Quang;
- Cong thong tin dién tir tinh; (ding tai)
- Phong KT-VPUBND tinh (d/c Cudng);
- Luu: VT, THCBKSNhung-

Nguyén Manh Tuén
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PHU LUC CHI TIET 02 QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C BAO VE QUYEN LQI
NGUOI TIEU DUNG THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO CONG THUONG TINH TUYEN QUANG

(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé
A. QUY TRINH NOI BQ CAP TINH (01 QUY TRINH)

1032 /ODP-UBND ngay 04

thang 9 ndam 2024 ciia Chii tich Uy ban nhan ddn tinh Tuyén Quang)

Quy trinh s6 01/BVQLNTD

THU TUC PANG KY HOP PONG THEO MAU, PIEU KIEN GIAO DICH CHUNG THUQC THAM QUYEN CUA PIA PHUONG

cglgl:gc Thoi gian thuc hién ]
thwe hién N¢i dung cac buéce thwe hién ~cacbudc B0 phan giii quyét
(T (37I;g bude ) (Tong so ngay, gio thuc hién)
Kiém tra tinh hop lé~ cia hd so (trug tiép, qua dich vu buu chinh, dich vu cong Trung tdm Phuc vu hanh
Budce 1 truc tuyén) hudng glén hoan thién ho so; tiép nhéq ho so, quét (scan) va luu trix 0,5 ngay chinh cong tinh
ho so dién tir, chuyén bo phan chuyén mon xtr 1y ho so (S¢ Cong Thuong)
, T?am dinh, xu lyAho so va trinh ~L:anh dao ’phf)ng xem qxe‘t,. pl‘le (1uy¢~t; t’ru’O'ng hop o Phong Quan Iy Thuong
Budce 2 ho so chua hgp 1€, tham muu Lanh dao c6 van ban trd 161 va néu ro 1y do tra lai 18,5 ngay lam viéc . L, A 2
o so mai - Xuat nhdp khau
Buée 3 Xem xét ho so neu dat yéu cau ky nhay va chuyen lai chuyén vién phong trlnh 05 nga Lanh dao Phong Quaén 1y
Lanh dao S&; néu ho so khong dat yéu cau chuyén vién chinh sira theo yéu cau 0 NGy Thuong mai - Xuat nhap khau|
Budc 4 Xem xét ho so, ky phé duyét két qua TTHC 0,5 ngay Lanh dao S¢&
Budce 5 Vao S6 vin ban, dong dau, luu trit ho so, chuyén két qua 0,5 ngay Van thu So
. Xéac nhan két qua trén phan mém mot cira dién tir; thong bao va tra két qua 5 Trung ‘Eam PAh ue vy hanh
Budce 6 AT 0,5 ngay chinh cong tinh
TTHC cho ca nhan, t6 churc 2 A
(S¢ Cong Thuong)
06 buérc 21 ngay*

1C4t giam thoi gian giai quyét tir 30 ngay con 21 ngay



B. QUY TRINH NQI BQ CAP XA (01 QUY TRINH) ,
Quy trinh s6 01/BVQLNTD

THU TUC THONG BAO VE VIEC THUC HIEN HOAT PONG BAN HANG KHONG TAI PIA PIEM GIAO DICH THUONG XUYEN

c;:gégc Thoi gian thuce hién
thue hién Noi dung cac budc thue hién ~cac budc B¢ phan gidi quyet
(T, 0;;.1g bude ) (Tong so ngay, gio thuc hién)
Bude 1 Tiép nhan ho so, quét (Scan) luu trir hd so dién tu, cap nhat H¢ théng phé.l’l mém Thyc hién trong gio C%%% iﬁ; ?; l_lg_fépl? éin
mot cira dién tr cia UBND cép X4, chuyén dén 1anh dao UBND cép xa xu ly ho so hanh chinh qua cta UBND cép X3
. X . 3 Thuyc hién t iC . IS
Budce 2 Chuyén chuyén vién xtr Iy ho so l.“;] érllehn Cﬁ?r?hg g9 Lanh dao UBND cép xa
Cong chirc tiép nhan Thong bao viéc thuc hién hoat dong ban hang khong tai s hite nhu tréch
, dia diém giao dich thuong xuyén va Cong khai ddy du ndi dung thong béo ciia|  Thyc hién trong gid -ong chuc ph trac
Budc 3 \ ) . \ g' ) g i X ong g linh vuc cua UBND
t0 chtic, cd nhan kinh doanh bang hinh thuc phu hop d¢ nguoi tiéu dung tai hanh chinh chp xa
dia ban duoc biét
03 bude Khong quy dinh




		2024-09-04T11:08:19+0700


		2024-09-04T11:09:06+0700




