UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TUYEN QUANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:673 /QB-UBND Tuyén Quang, ngay 27 thang 6 nam 2024
QUYET PINH

vé viée cong b6 quy trinh ngi by trong giai quyet thi tuc hanh chinh
dwgc stra ddi, bo sung linh vuc dwong bo thugc pham vi chirc ning quan ly
cia S& Giao thong van tdi tinh Tuyén Quang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH TUYEN QUANG

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chiec Chinh phu va Ludt To churc chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii quy dinh vé sika d6i, bé sung mét s6 diéu cia cdc nghi dinh lién quan
dén kiém soat thi tuc hanh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thuee hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cw Nghz dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu cong triec tuyén ciia co quan nha nuée
trén moi truong mang;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Bé trudng,
Chu nhiém Van phong Chinh phu huwong dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh,

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B trudng,
Chi nhiém Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mot
cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Bé trudng,
Chui nhiém Van phong Chinh phii quy dinh mét s6 néi dung va bién phap thi hanh
trong s6 hod ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thwc hién thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién ti;

Can cir Quyét dinh s6 561/0D-UBND ngay 03/6/2024 ciia Chit tich Uy ban
nhén dén tinh vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo
sung, bi bai bo va Danh muc thanh phd‘n ho so phai s6 héa cua thi tuc hanh
chinh duoc sira doi, bo sung trong linh vuc dwong bo thuéc pham vi chirc nang
quan ly cua So Giao thong vdn tai tinh Tuyén Quang;
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Can cir Quyét dinh s6 581/0D-UBND ngay 05/6/2024 ciia Chit tich Uy ban
nhén dan tinh vé viéc cong bé Danh muc 32 thi tuc hanh chinh, Danh muc 122
thanh phan hé so phdi s6 héa cia thii tuc hanh chinh dwoc sira di, b6 sung trong
linh vuec dwong bo thudc tham quyén gidi quyét cia S6 Giao théng van tdi tinh
Tuyén Quang,

Theo dé nghi ciia Giam doc S¢ Giao théng vn tdi.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay 51 quy trinh noi bo trong giai
quyét thu tuc hanh chinh dugce sira d6i, bd sung linh vuc duong bd thudc pham vi
chtrc ndng quan 1y ctia S& Giao thong van tai tinh Tuyén Quang (co Phu luc chi
tiét kém theo).

Piéu 2. Giao So Giao thong van tai thyuc hién:

1. Cong khai Quyét dinh nay trén Trang thong tin dién tir ctia SO va
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh theo quy dinh tai Diéu 15 Thong tu
s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Bo trudong, Chii nhiém Vin phong
Chinh phu.

2. Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan hoan thién quy
trinh dién tir d6i véi quy trinh ndi bo néu tai Piéu 1 Quyét dinh nay trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh. Thoi gian hoan thanh trong 07
ngay lam viéc ké tir ngay Quyét dinh cé hiéu e thi hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

1. B6 sung 05 thu tyc hanh chinh mai theo phan cap trong linh vuc duong
bo thudc tham quyén giai quyét ciia S& Giao thong van tai tinh Tuyén Quang.

2. Stra doi 46 quy trinh nd1 bd trong linh vuc dudng bo, cu thé:

- Stra d6i 16 quy trinh ndi bd s6 01, 02, 03, 04, 05, 10, 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 27, 40 myc 1.1, phan A tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 05/QD-UBND ngay 07/01/2022 cua Cha tich Uy ban nhan déan tinh vé viéc cong
bd quy trinh ndi bo, lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh thuéc pham vi
churc nang quan 1y cua S& Giao thong van tai tinh Tuyén Quang.

- Sitra d6i 06 quy trinh ndi bo s6 01, 06, 07, 08, 09, 10 tai Phu luc ban hanh
kém theo Quyét dinh s 1064/QD-UBND ngay 02/8/2022 ciia Chi tich Uy ban
nhan dén tinh vé viéc cong bd quy trinh ndi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh
linh vuc dudng bd thude thim quyén giai quyét cua S¢ Giao thong van tai tinh
Tuyén Quang.

- Stra d6i 24 quy trinh ndi bo tur s6 01 dén sd 24, phan B tai Phu lyc ban
hanh kém theo Quyet dinh sb 09/Qb-UBND ngay 10/01/2024 cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh vé viéc cong bd quy trinh ndi b trong giai quyét thi tuc hanh
chinh linh vyc dudng bo thudc tham quyén giai quyét cua So Giao thong van tai
tinh Tuyén Quang.
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3. Bai bo 01 quy trinh néi b linh vuc duong bo s6 39, myc L1, phan A
tai Phu luc ban hanh kém theo Quyet dinh s6 05/Qb-UBND ngay 07/ 01/2022 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc cong bb quy trinh ndi bo, lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh thudc pham vi chtic ning quan 1y ctia S& Giao thong
van tai tinh Tuyén Quang.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam d¢ S¢ Giao thong
van tai; Giam déc So Thong tin va Truyén thong; Thu trudng cic co quan, don
! cép tinh; Chu tich ij ban nhan dan huy¢n, thanh phé va cac co quan, t chuc,
ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
Noi nhén: PHO CHU TICH
- VPCP - Cuc KSTTHC (bao cao);
-B6 GTVT (béo cao);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Nhu Piéu 4 (thyc hién);
- Cac PCVP UBND tinh;
- Cong an tinh;
- Buu dién tinh;
- Trung tAm PVHCC tinh;
- Vién thong Tuyén Quang;
- Cong thong tin dién tir tinh (dang tai);
- Phong QHDTXD (d/c Chi);
- Luu: VT, THCBKSw.

Nguyén Manh Tuén
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QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C PUONG BQ
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO GIAO THONG VAN TAI TINH TUYEN QUANG
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so: 673/0D-UBND ngay 27 thang 6 nam 2024 ciia Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Tuyén Quang)

A. QUY TRINH NOI BQ BO SUNG THEO PHAN CAP (05 quy trinh)
M& TTHC: 1.000004

1. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CHAP THUAN BO TRi MAT BANG TONG THE
HINH SAT HACH TRUNG TAM SAT HACH LOAI 1, LOAI 2

Thir tw cac Thoi gian thwc hign ]
bwéc thuc hign Noi dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thec hign)

Kiém tra tinh hop 1é cta ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan
thién lai hd so; néu dat tiép nhén ho so va sb hoa cc thanh phén hd so (néu
nhdn truc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc thong bao
trén phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xir Iy hd so.

Trung tdm Phuc vu
0,5 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

Buoc 1

Phong chuyén mon tham dinh ho so, hoan thién céc thi tuc hanh chinh lién
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét | 02 ngay lam viéc
tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao S¢

Phong Quan ly van tai,
phuong tién va nguoi lai

Buéce 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 0,5 ngay lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai.
Budc 4 Vao s6 van ban, dong diu, chuyén két qua 0,25 ngay lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua tha tuc hanh Trung tdm Phuc vu
Budce 5 chinh da co; S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong béo cho | 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
t6 chirc, ca nhan dén nhén, tra két qua. (So Giao thong van tai)
05 bude 3,5 ngay lam viée!

1 Cit giam 30% thoi gian giai quyét (tir 05 ngay lam viéc xudng 3,5 ngay lam viéc)



LAI XE LOAI 1, LOAI 2 PU PIEU KIEN HOAT PONG

M& TTHC: 1.004998

2. QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN TRUNG TAM SAT HACH

Thir tw cac Thai gian thuc hign
buwéc thuc hign N§i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngayl/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thyc hign)
Kiém tra tinh hop 1€ cua hd so; néu khong dat chuyén trd va hudng dan hoan thién n
-1 A A A AT A A \ A 1A £ A Trung tam Phuc vu
. lai ho so; néu dat ti€ép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (néu nhan truc e a \ , A
Bude 1 X < . , Lk < A A PO 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén phan mém hen o i s
UK, A 2 \ A A A (So Giao thong vin tai)
tra két qua va chuyén phong chuyén moén xu 1y ho so.
Phong chuyén mon tham dinh hd so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién quan; \ 1A o
. 2 TR PO . rr 1R , T Phong Quan ly van tai, phuong
Budce 2 chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét tham tra, ky | 01 ngay lam viéc A i qas
L ~ \ tién va nguoi lai
nhdy, trinh Lanh dao S¢&
, Tién hanh kiém tra thuc té cac diéu kién cua Trung tdm sat hach 1ai xe va lap Bién « s Cn C 1.z
Budc 3 kR 04 ngay lam vi¢c Poan kiém tra
ban kiém tra
Can ctr két qua kiém tra, phong chuyén mén hoan thién céc thu tuc hanh chinh sau \ 1A
. X P NPT JOR ; Lo 11 R CAx ea Phong Quan 1y van tai,
Budc 4 kiém tra; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xéttham | 01 ngay lam viéc A g
oA s ~ . phuong tién va nguoi lai
tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢&
Budce 5 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 0,5 ngay lam viéc Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 6 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viée Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vy
Budce 7 da co; SO hoa két qua gidi quyet thu tuc hanh chinh va thong bdo cho t6 chuec, ca 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong van tdi)
07 bude 07 ngay lam viéc?

2 Cit giam 30% thoi gian giai quyét (tir 10 ngay lam viéc xubéng 07 ngay lam viéc)




Ma TTHC: 1.010709

3. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC NGUNG KHAI THAC TUYEN, NGUNG PHUONG TIEN HOAT PONG
TREN TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH GIUA VIET NAM, LAO VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Theoi gian thuc hign
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1& ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng din hoan A
‘A S 1A A -4 A A L A1 . \ A A I Trung tdm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va s6 hda cac thanh phan ho so (néu T e . , A
Bude 1 A X - . , Y A L A 01 gio 1am viée hanh chinh cong tinh
nhan truc tiep hodac qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén v i s
S S K e 2 \ NN (So Giao thong vin tai)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so.
Bude 2 Phong chu}fén mén thim dinh h?) so, hoan thién céac thu tuc hanh chinh lién 03 it 1am viee Phong Quan ly van tai,
quan; chuyén Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢& & i phuong tién va nguoi lai
Budc 3 Ky, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 02 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thii tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Buéce 5 da c6; SO hoa két qua gidi quyet thu tuc hanh chinh va thong béo cho t6 chirc 01 gid lam viéc hanh chinh cong tinh
dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong van tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc®

3 Cit giam 50% thoi gian giai quyét (tir 02 ngay lam viéc xuéng 01 ngay lam viéc)



M& TTHC: 1.010708

4. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC BO SUNG, THAY THE PHUONG TIEN KHAI THAC TUYEN
VAN TAI HANH KHACH CO PINH GIUA VIET NAM, LAO VA CAMPUCHIA

Thir ty cac Théi gian thyc hign
budc thuc hign Ngi dung cic buéc thuc hién (Téng sé ngay/gic B phan giai quyét
(Tong buoc) thyc hién)
Kiém tra tinh hop 1& ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan .
P Y Y 1A Y X4 \ AT 2 Trung tdm Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoéa cac thanh phan ho so (néu 1 n . ) N
Bude 1 A 4 . . Y Ay . A A 01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
nhan tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viet gidy hen hodc thong bao trén S6 Gido thé - 1
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xtr 1y ho so.v (86 Giao thong vin tdi)
Budc 2 Phong Chuyén mén thdm dinh hf) so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién 03 oids I3 e Phong Quan 1y van tai,
uoe quan; chuyén Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢& glo fam viee phuong tién va nguoi lai
Budc 3 Ky, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 02 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viée Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thii tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Budc 5 da co; SO hoa ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 chuc 01 gio lam vige hanh chinh cong tinh
dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong van tai)
05 buée 01 ngay lam viéc*

4 Cit giam 50% thoi gian giai quyét (tir 02 ngay lam viéc xuéng 01 ngay lam viéc)



Ma TTHC: 1.010710

5. QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC PIEU CHINH TAN XUAT CHAY XE
TREN TUYEN VIET NAM, LAO VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Thoi gian thwc hign
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thyc hign)
Kiém tra tinh hop 1& ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan A
oA Y . 1A Y K. \ A TA ) Trung tdm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu 1 . \ , N
Bude 1 " X - . , A X oA LA 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhan truc tiep hodac qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén . . o
S S K . 2 \ NN (So Giao thong vin tai)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so.
Budc 2 Phong chuyén mon thdm dinh ho so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién 03 oid lam vic Phong Quan 1y van tai,
quan; chuyén Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao S& & i phuong tién va nguoi lai
Budce 3 Ky, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 02 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Budce 5 da co; S6 hoa két qua giai quyet thi tuc hanh chinh va thong bao cho t6 chirc 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong vin tai)
05 budc 01 ngay lam viéc®

5 Cit giam 50% thoi gian giai quyét (tir 02 ngay lam viéc xudng 01 ngay lam viéc)




B. QUY TRINH NOI BQ PUQC SUA POI (46 quy trinh)

M& TTHC: 1.001765

1. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN GIAO VIEN DAY THU'C HANH LAI XE

Thir tw cac Thoi gian thwc hign
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hign)
Kiém tra tinh hop 18 ciia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng din hoan A
o oA . 1A Y X \ AT J Trung tdm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoéa cac thanh phan ho so (néu 1 . \ , N
Bude 1 A X - . , Ay S A L A 01 gio 1am viée hanh chinh cong tinh
nhan truc tiep hodac qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén . . o
Ao % SR 2 \ A L (So Giao thong vdn tai)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xtr 1y ho so.
Can cu két qua kiém tra va hd s0 hop 1¢; phong chuyén moén hoan thién cac thu Phong Quén 1 van tai
Budce 2 tuc hanh chinh lién quan chuyén Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh 08 gio lam viéc gcvan 'y van tal,
. phuong tién va nguoi lai
dao S¢
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viée Lanh dao S& Giao thong van tai
Buéc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gid lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thii tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Budc 5 da co; SO hoa ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 chire 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong van tai)
05 budc 12,5 gio 1am vigc®

6 Cit giam 47,9% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc (24 gio lam viéc) con 12,5 gio lam viée
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Ma TTHC: 1.004993

2. QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY CHUNG NHAN GIAO VIEN DAY THUC HANH LAI XE

Thir tw cac
bwéc thuc hign
(Tong buoc)

Noi dung cac buéc thuc hién

Theoi gian thuc hign
(Tong so ngay/gio
thuc hién)

Bo phan giai quyét

Budce 1

Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va sd hoa cac thanh phﬁn hd so (néu
nhdn triee tiép hodc qua dich vu bueu chinh); viét gidy hen hodc théng bao trén
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xtr Iy hé so.

01 gio 1am viéc

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

Budce 2

Phong chuyén mén tham dinh h?) s0, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién
quan chuyén Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao Sé&

08 gio lam viéc

Phong Quan 1y van tai,
phuong tién va nguoi lai

Budce 3

Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh

02 gio lam viéce

Lanh dao S¢ Giao thong van tai

Budc 4

Vao s0 van ban, dong dau, chuyén két qua

01 gio lam viéc

Van thu

Budce 5

Xac nhan két qua trén phin mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh
chinh da co6; So hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho ca
nhan dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich

0,5 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

05 buéc

12,5 gio lam viéc’

7 Cit giam 47,9% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc (24 gio lam viée) con 12,5 gio lam viée
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Ma TTHC: 1.001777

3. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP PAO TAO LAI XE O TO

Thir tw cac Theoi gian thuc hign
bwéc thuc hign Noi dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyet
(Tong buoc) thuc hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan A
oA Y . 1A Y X . \ A TA ) Trung tdm Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu NN n . ) N
Budc 1 ; X . . , A LK o A L roa 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
nhdn truc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong béo trén . . s
S S K . 2 \ N (So Giao thong van tai)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so.
Phong chuyén mon thdm dinh ho so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién \ v A et
. % 1A et e PO . rr LA T Phong Quan ly van tai,
Budc 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét tham | 01 ngay lam viéc Ao N
A ~ . phuong tién va nguoi lai
tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢
. Tién hanh kiém tra thyuc té cac diéu kién cua co s ddo tao 1ai xe va lap Bién N A 1R
Budce 3 1R 03 ngay lam viéc Doan kiém tra
ban kiém tra
Can ctr két qua kiém tra, phong chuyén mén hoan thién cac thu tuc hanh chinh \ e A e
. N - Phong Quan 1y van tai,
Budc 4 sau kiém tra; chuyén hd so va cc van ban lién quan dén Lanh dao phong xem | 01 ngay lam viéc huone tién va neudi 14i
xét tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao S¢ p gt g
Budce 5 Ky, phé duyét két qua thi tuc hanh chinh 0,5 ngay lam viéc Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 6 Vao sb vin ban, dong diu, chuyén két qua 01 gio lam vige Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Budc 7 da c0; SO hoa ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 chire 01 gio lam vige hanh chinh cong tinh
dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich. (So Giao thong van tdai)
07 bude 06 ngay lam viéc®

8 Cit giam 40% thoi gian giai quyét, tir 10 ngay lam viéc con 06 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.001623

4. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP PAO TAO LAI XE O TO
TRONG TRUONG HQP PIEU CHINH HANG XE PAO TAO, LUU LUQNG PAO TAO

Thir tw cac Theoi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngayl/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1& ciia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan A
‘A LA A - A A 1A N A1 . \ A TA I Trung tam Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoéa cac thanh phan ho so (néu e a \ , A
Budce 1 A X - . , A X < A L 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
nhdn truc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén v v ) Ay
S C ke 2 . A1 1A (So Giao thong van tai)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén moén xur 1y ho so.
Phong chuyén mdn tham dinh ho so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién . A
. ; 1A e e 1ea PO . re 1 A N A Phong Quan ly van tai,
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét tham | 0,75 ngay lam viéc A e ta
A ~ . phuong tién va nguoi lai
tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S&
. Tién hanh kiém tra thuce té cac diéu kién cua co s¢ dao tao lai xe va lap Bién N - « R
Buéce 3 1 03 ngay lam viéc Doan kiém tra
ban ki€ém tra
Can cr két qua kiém tra, phong chuyén mén hoan thién cac thi tuc hanh chinh \ s e A
. N LA Phong Quan 1y van tai,
Budc 4 sau kiém tra; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem | 0,5 ngay lam viéc hurone tén va neusi 14i
xét tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao S& P gt £
Budce 5 Ky, phé duyét két qua thi tuc hanh chinh 0,25 ngay lam viéc | Lanh dao So Giao thong van tai
Budc 6 Vao sb vin ban, dong diu, chuyén két qua 01 gio lam viée Van thu
Xac nhén két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vy
Budce 7 da c6; S6 hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va théng bao cho t6 chirc 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua dudng dich vu buu chinh cong ich. (So Giao thong van tai)
07 bude 40 gio' 1am viéc®

9 Cit giam 37,5% thoi gian giai quyét, tir 08 ngay lam viéc con 05 ngay lam viéc
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M& TTHC: 1.005210

5. QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP PAO TAO LAI XE O TO BI MAT,
BI HONG, CO SU THAY DPOI LIEN QUAN PEN NOI DUNG KHAC

Thir tw cac Theoi gian thuc hign )
buéc thuc hign Noi dung cac budc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1& ciia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan A
P £ " 1A N K. \ A TA ); Trung tam Phuc vu
, thién lai ho so; ncu dat tiép nhén ho so va so hda cac thanh phan ho so (néu s .A . ) N
Buéce 1 A X . . , A A < A . A 01 gio lam viéc hanh chinh c6ng tinh
nhdn truc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén o ve . o
S N A 2 . A 1A (So Giao thong vin tai)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so.

) Phong chuyén mon thdm dinh ho so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién o Phong Quan 1y vén tai,
Bugc 2 quan chuyén Lanh dao phong thim tra, ky nhay, trinh Lanh dao S& 08 gio lam viée phuong tién va ngudi l4i
Budc 3 Ky, phé duyét ket qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéce Lanh dao S& Giao thong van tai
Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viéc Vin thu

Xac nhéan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tam Phuc vy
Budc 5 da co; SO hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho cé nhan 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh

dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua dudng dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong van tai)
05 Budre 12,5 gio 1am vige'©

10 C4t giam 47,9% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viée (24 gio lam viée) con 12,5 gio lam viée
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M& TTHC: 1.001735

6. QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP XE TAP LAI

Thir ty cac Thai gian thuc hign
buéc thuc hign Néi dung cac buéc thuc hign (Téng sé ngay/gio B¢ phan giai quyét
(Tong buoc) thyc hign)
Kiém tra tinh hop 1¢ cua 136 SO; néu‘ khong dat chuyén tra va huéng ‘dﬁn hoan Trune tAm Phuc vu
. thién lai ho so; nc¢u dat tiép nhan ho so va so hda cac thanh phan ho so (néu 1 A ung n
Bude 1 " X < . , Y S L A 01 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
nhan tryc tiep hodc qua dich vy buu chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén (S Giao théng van tdi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xtr 1y ho so gV
Phong chuyén mén tham dinh hd so, tién hanh kiém tra thyc té phuong tién; Phong Quén 1 van tai
Budce 2 1ap Bién ban kiém tra va hoan thién cac thil tuc hanh chinh lién quan chuyén 05 gio lam viéc hur m‘? tién v g noudi I;ii
Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao S¢ P g He £
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gio lam viéc Vian thu
Xac nhéan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tam Phuc vu
Budc 5 da co; Sb hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho ca nhan 0,5 gior lam viée hanh chinh ¢ érig tinh
dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua dudng dich vu buu chinh cong ich (S6 Giao théng van tdi)
05 Buée 01 ngay lam viéc
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Ma TTHC: 1.001751

7. QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP XE TAP LAI

Thir ty cac Thai gian thyc hign
buéc thuc hign N@i dung cdc buéc thuc hién (Téng sé ngay/gio Bo phan giai quyét
(Tong buoc) thuec hign)
Kiém tra tinh hop 1¢ ctia ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan n
B Y 4 1A Y X4 \ Y ) Trung tdm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu 1 . \ , N
Budc 1 A N . , A,k A L oA 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan tryec tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén \ . o
SR C A 2 . A L A (So Giao thong vin tai)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so.
Phong chuyén mon tham dinh hd so, tién hanh kiém tra thyuc té phuong tién; Phong Quén 1 van tai
Budce 2 1ap Bién ban kiém tra va hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién quan chuyén 05 gio lam viéc hu or% tién v g noudi I:’Sli
Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao S¢ P gHe &
Buéc 3 Ky, phé duy¢t két qua thu tuc hanh chinh 01 gidr 1am viée Lanh dao S& Giao théng van tai
Budc 4 Vao Sé) van bén, d(’)ng déu, ChIlYéIl két qua 095 glé’ 1am ViéC Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trung tdm Phuc vu
Budc 5 chinh dé co; SO hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho ca 0,5 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhan dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh cong ich (So Giao thong van tai)
05 budc 01 ngay lam vigc!!

11 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viéc
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M& TTHC: 1.004987

8. QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY CHUNG NHAN
TRUNG TAM SAT HACH LAI XE PU PIEU KIEN HOAT PONG

Thir tw cac
buéc thuc hign
(Tong buoc)

Noi dung cac buwéc thuc hién

Thai gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuec hién)

Bd phan giai quyét

Truong hop trung tim sit hach lai xe ¢6 sy thay d6i vé thiét bi sat hach, chiing loai, s6 lwong xe co’ gi6i sir dung dé

sat hach lai xe

Kiém tra tinh hgp 1€ cta ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu

Trung tam Phuc vu

Bude 1 nhdn truc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén | 0,25 ngdy lam vice h:“mh_ Chin}} cong tin%l'
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xt 1y ho so (So Giao théng van tai)
Phong chuyén moén tham dinh ho so, hoan thién cac th tuc hanh chinh lién \ s A o
. 2 1A S o eyt o1 \ . e ea Phong Quan ly van tai,
Budc 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 01 ngay lam viéc huone tién va neudi 14i
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P g £
. Tién hanh kiém tra thuc té cac diéu kién c6 thay d6i ciia Trung tim sat hach s N
Budce 3 . A TatAL a1 A 04 ngay lam viéc Doan kiém tra
lai xe va 1ap Bién ban kiém tra
. Can ctr két qua kiém tra, hoan thién cac thi tuc sau kiém tra; chuyén hd so va e ea Phong Quan ly van tai,
Budc 4 e 14 tea . ~ . 01 ngay lam viéc A S e r
cac van ban lién quan, trinh Lanh dao S¢ phuong tién va nguoi lai
Budc 5 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 0,5 ngay lam viéc | Lanh dao S& Giao thong vén tai
Budc 6 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viée Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T ia rung ks A
Budce 7 s 1A 2k P A 2 \ . , 01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh \ . o
cong ich (So Giao thong van tdi)
07 bude 07 ngay lam viéc*?

12 Cit giam 30% thoi gian giai quyét, tir 10 ngay lam viéc con 07 ngay lam viée
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Thir tw cac
buéc thuc hign
(Tong buoc)

Noi dung cac buwéc thuc hién

Thai gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuc hién)

Bd phan giai quyét

Truwong hop bi héng, mit, cé sy thay doi lién quan dén ndi dung cia Gidy chitng nhin

Kiém tra tinh hop 1€ ctia ho so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan
thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu

Trung tdm Phuc vu

02 ngay lam viéc!3

Budc 1 A N . , A,k o A L oA 02 gio lam vié hanh chinh cong tinh
¢ nhan tryec tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén glofam viee ( Soflr(l?iaco ltl;zézfo?finutldi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xtr 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 08 gid lam viéc hur of tién vg noudi l;li
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢& p g e &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 03 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao s vian ban, dong dau, chuyén két qua 1,5 gio lam viée Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tAm Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T [ung b A
Budce 5 s 1A 2k P A 2 \ . , 1,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh . . o
cong ich (So Giao thong van tai)
05 bude

13 Cit giam 33,3% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 02 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.000703

9. QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Thir ty cac Thai gian thyc hign
buéc thuc hign N@i dung cdc buéc thuc hién (Téng sé ngay/gio Bo phan giai quyét
(Tong buoc) thyc hign)
Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tim Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu 11 n . g ) N
Budc 1 A N . , A,k A L A 02 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
nhan tryec tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so g Ve
Phong chuyén mén tham dinh hé so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 08 gio lam viéc hu or% tién v g noudi I;ii
thim tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S6 phuong e &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 03 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 1,5 gio lam viéc Vén thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T a Fung b A
Budce 5 s 1A 2k P A 2 \ . , 1,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh . . o
cong ich (So Giao thong van tai)
05 BuGe 02 ngay lam viéc'4

14 Cit giam 60% thoi gian giai quyét, tir 05 ngay lam viéc con 02 ngay lam viée
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M& TTHC: 2.002286

10. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI
BANG XE O TO KHI CO SU THAY POI LIEN QUAN PEN NOI DUNG CUA GIAY PHEP

KINH DOANH HOAC GIAY PHEP BI THU HOI, BI TUOC QUYEN SU DUNG

Thir tw cac Theoi gian thuc hign
buéc thuc hign N§i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tim Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (rnéu 1 n . g ) N
Budc 1 ; X < . , A,k S L 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan tryec tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén (S6 Giao thong vén tai)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so gV
Phong chuyén mén tham dinh hd so, hoan thién cac thi tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ vin tii
Budc2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gio lam viéce hu ong tién v g nousi I;ii
thAm tra, ky nhay, trinh Lanh dao S& phuong e g
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viée Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T a FUng b A
Budce 5 RO, R AR 2 . . , 01 gio lam vige hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh . . o
cong ich (So Giao thong van tai)
05 Bude 01 ngay lam viéc?®

15 Cit giam 80% thoi gian giai quyét, tir 05 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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M& TTHC: 2.002287

11. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI
BANG XE O TO POI VOI TRUONG HQP GIAY PHEP KINH DOANH BI MAT, Bl HONG

Thir tw cac Theoi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thueC hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan Trune tAm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu s a ung A
Bude 1 A X < . Y Y < A LA 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan tryc tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so gV
Phong chuyén mén tham dinh hd so, hoan thién céac thii tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 01 ngay lam viéc hur m‘? tién v g noudi 1;'11
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P s &
Budc 3 KY, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 0,5 ngay lam vi¢c Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Bude 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gioy 1am viéc Vin thu
Xéc nhéan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da c6; SO hoa két qua giai quyéet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 o ta o n [UNE Tt ALC Vi
Budce 5 PR R N R 2 N . , 01 gio lam vige hanh chinh cong tinh
chtrc, cd nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vy buu chinh v X o
cong ich (So Giao thong van tai)
05 bude 02 ngay lam viéc'®

16 C4t giam 33,3% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viée con 02 ngay lam viée
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M& TTHC: 2.002288

12. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP PHU HIEU XE O TO KINH DOANH VAN TAI (KINH DOANH VAN TAI
HANH KHACH: BANG XE O TO THEO TUYEN CO PINH, BANG XE BUYT THEO TUYEN CO PINH, BANG XE TAXI,
XE HQOP PONG; KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG CONG - TEN - NO, XE O TO PAU KEO
KEO RO MOOC HOAC SO MI RO MOOC, XE O TO TAI KINH DOANH VAN TAI HANG HOA
THONG THUONG VA XE TAXI TAI)

Thir tw cac Theoi gian thuc hign ]
bwéc thuc hign Noi dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)

Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng din hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va sd hoa cac thanh ph?ln hd so (néu
nhdn triee tiép hodc qua dich vu bueu chinh); viét gidy hen hodc théng bao trén
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xir 1y hd so

Trung tdm Phuc vu
02 gio lam viée hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

Budec 1

Phong chuyén mon tham dinh hd so, hoan thién céc thil tuc hanh chinh lién
Budc2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 06 gio lam viéce
tham tra, ky duyét, trinh Lanh dao S¢

Phong Quan ly van tai,
phuong tién va nguoi lai

Lanh dao S& GTVT; Thu truéng

Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gio lam vige co quan quan Iy st hach

Buéc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gio lam viéc Van thu

Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh
chinh di c6; S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong béo cho
t6 chirc, ca nhan dén nhén, tra két qua hodc chuyén qua dudng dich vu buu
chinh cong ich

Trung tam Phuc vu
0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

Budc 5

05 Budc 11 gio 1am vige!’

17 Giam 31,25% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viée (16 gio lam viéc) con 11 gio lam viée
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M& TTHC: 2.002289
13. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI PHU HIEU XE O TO KINH DOANH VAN TAI (KINH DOANH VAN TAI
HANH KHACH: BANG XE O TO THEO TUYEN CO PINH, BANG XE BUYT THEO TUYEN CO PINH, BANG XE TAXI,
XE HQP PONG; KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG CONG - TEN - NO, XE O TO PAU KEO
KEO RO MOOCHOAC SO MI RO MOOC, XE O TO TAI KINH DOANH VAN TAI HANG HOA
THONG THUONG VA XE TAXI TAI)

Thir tw cac Theoi gian thuc hign ]
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)

Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhén hd so va sb hoa cac thanh phén hd so (néu
nhdn triee tiép hodc qua dich vu bueu chinh); viét gidy hen hodc théng bao trén
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xir 1y hd so

Trung tdm Phuc vu
02 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

Budce 1

Phong chuyén mon tham dinh ho so, hoan thién céc thii tuc hanh chinh lién
Budc2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 06 gio lam viéc
tham tra, ky duyét, trinh Lanh dao S¢

Phong Quan 1y van tai,
phuong tién va nguoi lai

Lanh dao S& GTVT; Thu truong

Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gio lam vige co quan quan Iy st hach

Budc 4 Vao sb vin ban, dong diu, chuyén két qua 0,5 gio lam viéc Van thu

Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh
chinh d4 c6; SO hoa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh va théng bao cho
td chire, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu
chinh cong ich

Trung tam Phuc vu
0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

Budc 5

05 Budéc 11 gio 1am vige®®

18 Giam 31,25% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viée (16 gio lam viéc) con 11 gio lam viée
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Ma TTHC: 1.010707

14. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC GIA HAN THOI GIAN LUU HANH TAI VIET NAM
CHO PHUONG TIEN CUA CAC NUOC THUC HIEN CAC HIEP PINH KHUNG ASEAN
VE VAN TAI PUONG BQ QUA BIEN GIOI

Thir tw cac Thai gian thuc hién
buwéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tim Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu o pe . ung n
Bude 1 " X - . , A X S LA 02 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhan tryec tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so gV
Phong chuyén mon thidm dinh hd so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién Phong Quin 1§ vin tai
Budc2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 05 gio 1am viéc hur Of tién v g noudi 1;'11
thim tra, ky duyét, trinh Lanh dao S& Phtong e &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Budoc 4 Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio 1am viée Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thii tuc hanh Trune t4m Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho A in rung b A
Budce 5 21 A ik A L Ap a1 = 2 \ . 01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
to churc, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vy buu (S& Giao thong van tdi)
chinh cong ich .
05 Buéc 11 gio 1am vige®®

19 Giam 31,25% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viée (16 gio lam viéc) con 11 gio lam viée
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CHO PHUONG TIEN CUA TRUNG QUOC

Ma TTHC: 1.001737

15. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC GIA HAN THOI GIAN LUU HANH TAI VIET NAM

Thir tw cac Thai gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngayl/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é cua ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan thién A
oA N A 1N v A \ PO i ) Trung tam Phuc vu
. lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu nhan truc 1 . \ , N
Bude 1 S N . , VY < A A ATy 01 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén phan mém \ . o
N 2 . A LA (So Giao thong vdn tai)
hen trd két qua va chuyén phong chuyén moén xir Iy ho so
Phong chuyén mén tham dinh ho so, hoan thién cac thi tuc hanh chinh lién quan; . A
. 2N T PO X vy A , e e Phong Quan 1y van tai,
Budce 2 chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét tham tra, ky 04 gio lam viéce A S e orre
A ~ . phuong tién va nguoi lai
nhay, trinh Lanh dao S&
Buéc 3 Ky, phe duy¢t ket qua thu tuc hanh chinh 02 gio lam viéc | Lanh dao S& Giao théng van tai
Bude 4 Vao s0 van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gidr lam viéc Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tam Phuc vu
Buéce 5 da co; SO hoa két qua gidi quyet tha tuc hanh chinh va thong bdo cho t6 chue, ca 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan dén nhan, tra két qua hoac chuyén qua duong dich vu buu chinh céng ich (So Giao thong vin tai)
05 budc 01 ngay 1am vig¢c?

20 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.002861
16. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP VAN TAI PUONG BQ
QUOC TE GIUA VIET NAM VA LAO

Thir tw cac Theoi gian thuc hién ]
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thueC hién)

Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng din hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va sd hoa cac thanh phﬁn hd so (néu
nhdn triee tiép hodc qua dich vu bueu chinh); viét gidy hen hodc théng bao trén
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xir Iy hd so

Trung tdm Phuc vu
02 gio lam viée hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

Budec 1

Phong chuyén mon tham dinh ho so, hoan thién céc thi tuc hanh chinh lién
Budc2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 05 gio 1am viéce
tham tra, ky duyét, trinh Lanh dao S¢

Phong Quan ly van tai,
phuong tién va nguoi lai

Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai

Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viée Vin thu

Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh
chinh d c6; S6 héa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong béo cho
t6 chirc, ca nhan dén nhén, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu
chinh cong ich

Trung tam Phuc vu
01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

Budc 5

05 Buéc 11 gio 1am vige?!

21 Giam 31,25% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viée (16 gio lam viéc) con 11 gio lam viée
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M& TTHC: 1.002859
17. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP VAN TAI PUONG BQ
QUOC TE GIUA VIET NAM VA LAO

Thir tw cac Theoi gian thuc hién ]
buwéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)

Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan hd so va sd hoa cac thanh phﬁn hd so (néu
nhdn triee tiép hodc qua dich vu bueu chinh); viét gidy hen hodc théng bao trén
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xir Iy hd so

Trung tdm Phuc vu
02 gio lam viée hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

Budec 1

Phong chuyén mon tham dinh hd so, hoan thién céc thil tuc hanh chinh lién
Budc2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 05 gio 1am viéc
tham tra, ky duyét, trinh Lanh dao S¢

Phong Quan ly van tai,
phuong tién va nguoi lai

Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai

Budc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 01 gio lam viée Vin thu

Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh
chinh di c6; S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong béo cho
t6 chirc, ca nhan dén nhén, tra két qua hodc chuyén qua dudng dich vu buu
chinh cong ich

Trung tam Phuc vu
01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

Budc 5

05 Buéc 11 gior 1am vige??

22 Giam 31,25% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viée (16 gio lam viéc) con 11 gio lam viée
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M& TTHC: 1.002856

18. QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP LIEN VAN GIUA VIET NAM VA LAO

Thir tw cac Theoi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1€ cua hé SO; né'u‘khéng dat chuyén tra va hudng ‘dﬁn hoan Trune tim Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu o pe . ung a
Bude 1 " X - . , A X S LA 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhan tryc tiep hodc qua dich vu buu chinh); vi€t gidy hen hodc thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so gV
Phong chuyén mon thidm dinh ho so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién Phong Quén 1 van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gio lam viéc hur orig tién v g noudi I;ii
thim tra, k¥ nhay, trinh Lanh dao S& Phtong te &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Budc 4 Vao sb van ban, dong diu, chuyén két qua 0,5 gid 1am viée Vin thu
Xéc nhéan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh d4 c6; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to o Ta o en fung tanl e vt
Budce 5 0,5 gid lam viée hanh chinh cong tinh
chtic, c4 nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh . . R
cong ich (So Giao thong van tdi)
05 budc 01 ngay lam vigc?®

2 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viéc
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M& TTHC: 1.002852

19. QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP LIEN VAN GIUA VIET NAM VA LAO

Thir tw cac Thai gian thuc hién
buéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tam Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat tiép nhén ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (neu o s n ung t N
Budc 1 ;. . < . , A, .k < L A 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so & v
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quén 1 vén tai
Budc 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gio lam vige hu ong tién v g noudi lj(ii
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P g Hs g
Budc 3 KY, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 02 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gio lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phin mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T ea FUng A
Budce 5 s 1A 2k P A 2 \ . , 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh y . o
cong ich (So Giao thong van tai)
05 bude 01 ngay lam viéc?*

24 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.002063

20. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC GIA HAN THOI GIAN LUU HANH TAI
VIET NAM CHO PHUONG TIEN CUA LAO

Thir tw cac Theoi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thueC hién)
Kiém tra tinh hop 1€ cua hé SO; né'u‘khéng dat chuyén tra va hudng ‘dﬁn hoan Trune tam Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu 11 n . g ) N
Bude 1 " X - . O Y = A L 01 gio 1am viéc hanh chinh céng tinh
nhgn triee tiep hodc qua dich vy buu chinh); viét giay hen hoac thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so &V
Phong chuyén mon thdm dinh hd so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gio lam viéc hur orig tién v g noudi I;ii
thAm tra, k¥ nhay, trinh Lanh dao S& Phtong te &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 02 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gid 1am viée Vin thu
Xéc nhéan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da c6; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong béao cho t6 o Ta o ea funsg tanl Fue vt
Budc 5 Y, - YRR 2 . . g 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chtrc, cd nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vy buu chinh \ . R
cong ich (So Giao thong van tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc®®

25 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viée
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Ma TTHC: 1.001577

21. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC GIA HAN THOI GIAN LUU HANH TAI
VIET NAM CHO PHUONG TIEN CUA CAMPUCHIA

Thir ty cac Thai gian thuc hign
buéc thuc hign Ngi dung cdc buéc thuc hign (Téng sé ngay/gio Bé phan giai quyét
(Tong buoc) thyc hign)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan Trune t4m Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu T ung a
Bude 1 A X < . , Y < A C A 01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén moén xur 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budc 2 quan; chuyén ho so va cdc vén ban lién quan den Lanh dao phong xem xét 04 gio lam viéc hur 01% Han v g noudi lj(ii
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P g Hs g
Buéc 3 Ky, phé duyét ket qua thu tuc hanh chinh 02 gior lam viée Lanh dao Sé Giao thong van tai
Budc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gio lam viéc Van thu
Xéc nhéan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune t4m Phuc vu
. chinh da c6; SO hoa két qua giai quyéet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 o Ta o ea fung tanl e vt
Budc 5 Y, - YRR 2 . . g 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chtrc, cd nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh o e . o
cong ich (So Giao thong van tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc?S

26 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viéc




31

M& TTHC: 1.002286

22. QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC GIA HAN THOI GIAN LUU HANH TAI
VIET NAM CHO PHUONG TIEN CUA LAO, CAMPUCHIA

Thir tw cac Theoi gian thuc hign ]
buéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tim Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat tiép nhdn ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (neu o s n ung t N
Buéce 1 A X - . Y < A C A 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhdn truc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6: Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gid lam viéc hu 01% tién v g noudi lj(ii
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P g Hs g
Budce 3 Ky, phé duyét ket qua thu tye hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Budc 4 Vao s vian ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gid lam viéce Van thu
Xéc nhéan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tAm Phuc vu
. chinh da c6; SO hoa két qua giai quyéet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 o Ta o en fung tani e vt
Budc 5 Y, - YRR 2 . . g 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chtrc, cd nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh o . o
cong ich (So Giao thong vin tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc?’

27 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viéc
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M& TTHC: 1.002268

23. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC PANG KY KHAI THAC TUYEN VAN TAI
HANH KHACH CO PINH GIUA VIET NAM, LAO VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Thai gian thuc hién
buéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tim Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu o s n ung t N
Buéce 1 A X < . , A X < A LA 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6: Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gid lam viéc hu 01% tién v g noudi lj(ii
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P g Hs g
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viée Lanh dao S& Giao thong van tai
Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gid 1am viée Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune t4m Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to6 T ia rune b A
Budc 5 , Y R ) 1A e 2 . . , 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh \ . o
cong ich (So Giao thong van tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc?®

28 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.001023

24. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP LIEN VAN
GIUA VIET NAM VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Théi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan Trune tAm Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu sy s ‘n \ g , N
Bude 1 A X < . , Y < A L A 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén moén xu 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quén 1 van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 2,5 gio lam viéc hur Of tién v g noudi 1;'11
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢& p ghe g
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gid 1am viéc Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune t4m Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T ia rung b A
Budc 5 , Y R ) 1A A 2 . . , 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh o . e
cong ich (So Giao thong van tai)
05 bude 6,5 gio 1am viéc®

29 Giam 59,37% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viée (16 gio lam viéc) con 6,5 gio lam viée
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Ma TTHC: 1.010711

25. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP LIEN VAN
GIUA VIET NAM VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Thai gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio Bo phan giai quyeét
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tAm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (neu T e ung A
Bude 1 A X < . , Y < A L A 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quén 1 vén tai
Budc 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gio lam vige hu orng tién v g noudi lj(ii
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢& p gt g
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Budc 4 Vao s vian ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gid lam viéce Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T ea Fung A
Budce 5 s 1A ik P A 2 . . , 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh r e . Y
cong ich (So Giao thong van tai)
05 bude 01 ngay lam vig¢c*

30 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viéc
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Ma TTHC: 1.002877

26. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP LIEN VAN
GIUA VIET NAM, LAO VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Theoi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thueC hién)
Kiém tra tinh hop 1€ cua hé SO; né'u‘khéng dat chuyén tra va hudng ‘dﬁn hoan Trune tam Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu 11 n . g ) N
Budc 1 ; X < . , A, .k S L 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan tryc tiep hodc qua dich vu buu chinh); vi€t gidy hen hodc thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so &V
Phong chuyén mén thidm dinh hd so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién Phong Quén 1 van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gio lam viéc hur orig tién v g noudi I;ii
thAm tra, k¥ nhay, trinh Lanh dao S& Phtong te &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 02 gio lam vige Lanh dao S¢ Giao thong van tai
Buéc 4 Vao sb van ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gid 1am viée Vin thu
Xéc nhéan két qua trén phan mém dién tur thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune tam Phuc vu
. chinh da c6; SO hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 o Ta o ea funsg tanl Fue vt
Budc 5 Y, - YRR 2 . . , 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chtrc, cd nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh \ . R
cong ich (So Giao thong van tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc®!

31 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viée




36

M& TTHC: 1.002869

27. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP LIEN VAN
GIUA VIET NAM, LAO VA CAMPUCHIA

Thir tw cac Theoi gian thuc hién
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tAm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (neu T ung e a
Budc 1 A 3 ] , A X oA L A 01 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoac thong bao trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so gV
Phong chuyén moén thdm dinh ho so, hoan thién cac tha tuc hanh chinh lién Phong Quén 1 van tai
Budce 2 quan; chuyén ho so va cac van ban lién quan dén Lanh dao phong xem xét 04 gid lam viéc hur Of tién v g noudi 1%1
tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢ P s &
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Budoc 4 Vao s6 vin ban, dong dau, chuyén két qua 0,5 gio 1am viée Vin thu
Xac nhan két qua trén phin mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh Trune t4m Phuc vu
. chinh da cd; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to T ia rung b A
Budc 5 Y, . N AN 2 . . , 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chure, ca nhan dén nhan, tra két qua hodc chuyén qua duong dich vu buu chinh o . e
cong ich (So Giao thong van tdi)
05 bude 01 ngay lam viéc®?

32 Giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc 01 ngay lam viée
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28. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN PANG KY,

BIEN SO XE MAY CHUYEN DUNG LAN PAU

M& TTHC: 1.002030

Thi ty cac Thai gian thuc hign
bwéc thuc hién Noi dung cac buwoc thuc hién R s B& phan giai quyét
(Tong burdc) (Tong so ngay/gio thuc hi¢n)
. Kiém tra tinh hop 18 ctia hd so; huéng din hoan thién; tiép nhan ho so, viét Phiéu T 'l?rung t,am P}luc M
Buge 1 hen tra két qua va chuyén dén bo phan chuyén mon xt 1y hd so 02 gior lam vige hanh chinh cong tinh
- d y > phan ety y o 0. (S6 Giao théng van tdi)
- Tham dinh ho so; kiém tra thyc té:
+ Doi voi truong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong trén dia ban tinh: Tiép
nhén, di kiém tra dbi chiéu cac thong sé k¥ thuat giira hd so va phuong tién thuc
té. Ghi va ky tén vao Phiéu kiém tra xe may chuyén dung; ’ Phong Quan 1§ van tii
Budce 2 + Doi voi truong hop xe may chuyén dung dang hoat dong o tinh, thanh pho truc 40 gio 1am viéc huong tien Véyn USi léi
thuge Trung wong khac: dy thao, giti vin ban dé nghi S6 GTVT noi may chuyén phuong tie g
dung hoat dong phoi tap két kiém tra xe may chuyén dung, thoi han kiém tra
khong qua 05 ngay ké tir ngay nhan dugc véan ban dé nghi.
- Hoan thién ho so trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢
. oA I A \ . s A Lanh dao
Budce 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 03 gio lam viéce S& Giao thong vén ti
Budce 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 02 gio lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Budce 5 da co; Sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 chirc, ca 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
nhan dén nhén, tra két qua. (So Giao thong van tai)
06 ngay lam viéc
0S5 budc (Ké cd thoi gian kiém tra thuc

1é xe mdy chuyén ding)®

3 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viéc (kKhong tinh thoi gian kiém tra thuc té xe may chuyén dung)
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29. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN PANG KY,

BIEN SO XE MAY CHUYEN DUNG CO THOI HAN

Ma TTHC: 2.000872

Thi ty cac Théi gian thue hién
bwéc thuc hign Noi dung cac bwéc thuc hién (Téng s ‘r? v/ igth cghi i) Bo phan giai quyet
(Tong budc) ong so ngay/glo thuc hie
. Kiém tra tinh hop 1é ctia ho so; hudng dan hoan thién; tiép nhan ho so, viét Phiéu T "l?rung t? m PP He vy
Budce 1 A A X Ak 1A 1A A A 17 1A 02 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
hen tra két qua va chuyén dén bg phan chuyén moén xtr Iy ho so. . A A s
(So Giao thong vin tai)
- Tham dinh ho so; kiém tra thyc té:
+ Doi véi truong hop xe may chuyén dung dang hoat dong trén dia ban tinh: Tiép
nhén, di kiém tra ddi chiéu céc thong sd k¥ thuat giita hd so va phuong tién thuc
té. Ghi va ky tén vao Phiéu kiém tra xe may chuyén dung; ) Phong Quén 1§ vén tai
Budc 2 + Doi voi truong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong o tinh, thanh pho truc 40 gio lam viée huong tién Véyn i la’ii
thugc Trung wong khdc: du thao, gui van ban d€ nghi S6 GTVT noi may chuyén p ghe g
dung hoat dong hodc tap két kiém tra xe may chuyén dung, thoi han kiém tra khong
qua 05 ngay keé tir ngay nhan duoc vin ban dé nghi.
- Hoan thién ho so trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao S¢.
Buéc3 | Ky, phé duyét két qua thi tuc hanh chinh 03 gis 1am vige Lanh dao
Y, phe cuyet ketq - g ; S6 Giao thong van tai
Budc 4 Vao s6 van ban, dong dau, chuyén két qua 02 gio lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Bude 5 da co; Sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho t6 chirc, ca 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong vin tai)
06 ngay lam viéc
05 bwoc (Ké cd thoi gian kiém tra

thue té xe mdy chuyén diing)®

34 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viéc (khdng tinh thoi gian kiém tra thuc té xe may chuyén dung)
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M& TTHC: 1.001919

30. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN PANG KY

TAM THOI XE MAY CHUYEN DUNG

Thik tw cac
budéc thuc hign
(Tong buoc)

Noi dung cac bwéc thuc hién

Theoi gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuec hién)

B phan giai quyét

Budce 1

Kiém tra tinh hop I¢ cua hd so; néu khong dat chuyén trd va hudéng dan hoan thién
lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va ) hoa céc thanh phan ho so (néu nhén truc
tiép hodc qua dich vu bwu chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén phan mém hen
tra két qua va chuyén phong chuyén mén xtr Iy ho so

01 gio lam viéc

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tai)

Budc 2

Phong chuyén mon tham dinh hd so, hoan thién cac thi tuc hanh chinh lién quan;
Trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhay, chuyén Lanh dao S¢&

03 gio lam viéc

Phong Quan 1y van tai,
phuong tién va nguoi lai

Budc 3

KY, phé duyét két qua tha tuc hanh chinh

02 gio lam viéc

Lanh dao
S¢ Giao thong van tai

Buoc 4

Vao so van ban, dong dau, chuyén két qua

01 gio lam viéce

Van thu

Buoc 5

Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh chinh
da co; S6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thong bao cho tb chic, ca
nhan dén nhan, tra két qua.

01 gio lam viéce

Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

05 bwodc

01 ngay lam vigc®

3 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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Ma TTHC: 1.001896
31. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP POI GIAY CHUNG NHAN PANG KY,
BIEN SO XE MAY CHUYEN DUNG

Thik tw cac Theoi gian thuc hign ]
buéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuc hién)

Truong hop thay ddi cac thong tin lién quan dén chi sé hiru (khéng thay déi chii sé hiru), Gidy chirng nhan ding ky bi héng.

Kiém tra tinh hqp 1¢ cua ho so; n‘é’u khéng dat chuyén tra va hudng dép hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu nhan Trung tdm Phuc vu
Buée 1 trucc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc théng bao trén phan 02 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xir 1y hd so (So Giao thong vin tai)
. Tham dinh hd so; hoan thién céac thu tuc hanh chinh c6 lién quan va trinh 1anh 1 . Phong Quan ly van tai,
Budc 2 . 2 ;. 02 gio lam viéc Ao e
dao phong tham tra, ky nhay. phuong tién va nguoi lai
Budce 3 Ky, phé duyét, két qua thu tuc hanh chinh 02 gio lam viéc ‘Lénh dao .
’ o i i S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua. 01 gio lam viée Van thu
Xac nhan két qua trén phén mém dién tur thong tin vé két qua thi tuc hanh Trung tdm Phuc vu
Bude 5 chinh d3 c6; S6 hoa két qua giai quyét thi tyc hanh chinh va thong bao cho to 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
chtrc, c4 nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong van tdi)
05 budc 01 ngay lam vigc3®

3 Ct giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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Thir tw cac
buéc thuc hign
(Tong buoc)

No6i dung cac bwoc thuc hién

Thai gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuc hién)

Bé phan giai quyét

Truwong hop Bién so xe may chuyén dung bij héng:

Kiém tra tinh hop 1¢ cua ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan
thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va so hoa cac thanh phan hé so (néu nhdn

Trung tam Phuc vu

Bugc 1 triec tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc thong béo trén phan 02 gio lam vige h:élnh Chinki cén% tin%l'
mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén moén xur Iy ho so (So Giao thong van tai)

. Tham dinh ho so; du thao van ban gui Cuc duong bd Viét Nam va trinh 1anh 1 . Phong Quan 1y van tai,
Buéce 2 . 2 N ~ X 03 gio lam viéc A .
dao phong tham tra, duy¢t trinh Lanh dao So. phuong tién va nguoi lai

Budce 3 Ky, phé duyét van ban giri Cuc dudong bd Viét Nam 01 gio lam viéc . LénhAd'c_lo Az

’ i . T i S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Lién hé, dé nghi Cuc dudng bd Viét Nam xem xét, cip Bién sé méi 72 gio lam viée Cuc dudng bo Viét nam

Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Budce 5 da co; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thong bao cho to chue, 02 gio lam viéc hanh chinh cong tinh

cd nhan dén nhan, tra két qua.

(So Giao thong van tai)

Truong hop cii tao, thay d6i mau son

Buoc 1

Kiém tra tinh hop 18 ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng din hoan
thién lai ho so; néu dat tiép nhan ho so va sb hoa cac thanh phan hd so (néu nhdn
truc tié’p hodc qua dich vu buu chinh); viét giéy hen hodc thong bao trén phﬁn
mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xur 1y hd so

02 gio lam viéc

Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)
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Thir tw cac
bwéc thuc hign
(Tong buoc)

Noi dung cac buwéc thuc hién

Thai gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuc hién)

Bé phan giai quyét

Budc 2

- ThiAm dinh hd so; kiém tra thyc té:

+ Péi véi truong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong trén dia ban tinh:
Tiép nhan, di klem tra d6i chiéu cac thay doi, thong s6 k¥ thuat gitra ho so va
phuong tién thyc té. Ghi va ky tén vao Phiéu kiém tra xe may chuyén ding;

+ D6i véi truong hop xe mdy chuyén ding dang hoat déng & tinh, thanh phé
truc thugc Trung wong khdc: dy thao, gui van ban dé nghi S GTVT noi may
chuyén dung hoat dong hodc tap két kiém tra xe may chuyén dung, thoi han
kiém tra khong qua 05 ngay ké tir ngay nhan dugc vin ban dé nghi.

Hoan thién ho so trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, trinh Lanh dao So.

40 gid lam vige

Phong Quan ly van tai,
phuong tién va nguoi 1ai

Buoc 3

Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh

03 gio lam viéce

Lanh dao
S¢ Giao thong van tai

Buoc 4

Vao so van ban, chuyén két qua

02 gio lam viéce

Van thu

Buoc 5

Xac nhan két qua trén phén mém dién tur thong tin vé két qua thi tuc hanh
chinh d4 c6; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va théng bao cho t6
chtrc, c4 nhan dén nhan, tra két qua.

01 gio lam viéc

Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdi)

05 bwoéc

06 ngay lam viéc®’

(Ké cd thoi gian kiém
tra thuc té xe mdy
chuyén dung)

37 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viéc (khdng tinh thoi gian kiém tra thuc té xe may chuyén dung)
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M& TTHC: 2.000847

32. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY CHUNG NHAN PANG KY,

BIEN SO XE MAY CHUYEN DUNG BI MAT

Thi ty cac Thai gian thuc hign
bwéc thuc hién Noi dung cac bwéc thuc hién PR R e Bd phan giai quyét
(Tong burdc) (Tong so ngay/gio thuc hién)
Kiém tra tinh hop 1& cta ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan A
R Y« £ A1 A s . \ A 1A ) ) Trung tdm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (néu nhan N . \ , N
Bude 1 X - . , Y < A A 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
tryec tiep hodc qua dich vu buu chinh); viet gidy hen hodc thong bao trén phan \ . o
A P K e 2 \ o A LA (So Giao thong vin tai)
mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén xtr ly ho so
Phong chuyén mon tham dinh h(‘? so, hoan thién cac th}i tuc hanh chinh lién Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 quan; dang tai thong tin va chuyén Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, trinh 15 ngay lam viéc ginan 'y van tat,
~ . phuong tién va nguoi lai
Lanh dao S¢.
Bude 3 KY, phé duyét két qua thit tuc hanh chinh 0,25 ngay lam viéc Lanhdao
’ i ' ’ : S¢ Giao thong van tai
Budc 4 Vao s van ban, dong dau, chuyén két qua. 0,25 ngay lam viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phén mém dién tur thong tin vé két qua thi tuc hanh Trung tdm Phuc vu
Budce 5 chinh d4 c6; SO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va théng bao cho t6 0,25 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
chtrc, c4 nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong van tdi)
16 ngay lam viéc
05 bwoc (bao gom ca thoi gian ding tdi
thong tin)38

38 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viéc (Khong tinh thoi gian dang tai thong tin)
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M& TTHC: 2.000881

33. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC SANG TEN CHU SO HU'U XE MAY CHUYEN DUNG
TRONG CUNG MQT TiNH, THANH PHO

Thir tw cac Thoi gian thwc hign
bwéc thuc hign N@i dung cac bwéc thuc hién (Tong so ngay/gio B phan giai quyet
(Tong buoc) thuec hién)
Kiém tra tinh hop 1& ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan thién A
o z N 3 I X / Trung tdm Phuc vu
. lai h6 so; néu dat tiép nhdn ho so va s6 hoa cac thanh phan h6 so (néu nhdn triec T ia \ , A
Bude 1 02 gio lam viée hanh chinh cong tinh
tiép hodc qua dich vu buru chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén phan mém hen N . o
(So Giao thong van tdi)
tra két qua va chuyén phong chuyén moén xi 1y hd so
- Thim dinh hd so; kiém tra thuc té:
+ Doi vdi truong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong trén dia ban tinh: Ti€p
nhan, di kiém tra va doi chiéu cac thong so k¥ thuit gitra ho so va phuong tién thuc
t€. Ghi va ky tén vao Phiéu kiém tra xe may chuyén dung; ) Phong Quén 1 van tai
Budce 2 + Doi voi truong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong o tinh, thanh pho truc 40 gio lam vigc hur Of tién v g noudi lzii
thugc Trung wong khdc: Dy thao, giri van ban dé nghi S6 GTVT noi méy chuyén phtrong te g
dung hoat dong hoac tap két kiém tra xe may chuyén dung, thoi han kiém tra khong
qua 05 ngay ke tu ngay nhén duoc van ban dé nghi.
- Hoan thién ho so trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao So.
. , R a1 A y \ , 1 A Lanh dao
Budce 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 02 gid lam viéc S& Giao thong van tai
Budc 4 Vao s vin ban, dong dau, chuyén két qua. 02 gio 1am viéc Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thu tuc hanh chinh Trung tdm Phuc vu
Bude 5 da co; S6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thong bao cho to chtc, ca 02 gid lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong van tai)
06 ngay lam viéc
05 buée (ké cd thoi gian kiem

tra thue té xe mdy
chuyén dung)®®

3 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée (khdng tinh thoi gian kiém tra thuc té xe may chuyén dung)
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M& TTHC: 1.002007

34. QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC DI CHUYEN XE MAY CHUYEN DUNG
O KHAC TINH, THANH PHO TRU'C THUQC TRUNG UONG

Thir tw cac Thai gian thuc hién x
bwéc thuc hién Noi dung cac buwoc thuc hién . |nop gian oy S Bo phan giai quyet
£ . (Tong so ngay/gio thuc hién)
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan Trune tam Phuc vu
, thién lai ho so; néu dat ti€ép nhan ho so va s6 hoda cac thanh phan ho so (néu s .A Tung te L
Bude 1 A X - . , Y A LA 01 gio lam viéc hanh chinh céng tinh
nhdn truc tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bdo trén (S6 Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so & Ve
Phong chuyén mén tham dinh hd so, hoan thién cac thu tuc hanh chinh lién quan _ ‘ Phong Quén 1§ van tai
Budc 2 va trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhdy, chuyén Linh dao S& 03 gio 1am viée phuong tién va ngudi 14
Budc 3 Ky, phé dUYét két qué thu tUC hanh chinh 02 gl(‘), lam ViéC . ‘Lanh’\dao R N
S¢ Giao thong van tai
Buée 4 Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua. 01 gidr 1am viée Vin thu
Xac nhan két qua trén phan mérp dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh chinh Trung tam Phuc vu
Buéce 5 da c6; SO hoa két qua gidi quyet tha tuc hanh chinh va thong bdo cho t6 chue, 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
ca nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong van tai)
05 buéc 01 ngay lam vigc*

40 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.001994

35. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC PANG KY XE MAY CHUYEN DUNG
TU TINH, THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG KHAC CHUYEN DEN

Thir ty cac Thai gian thu hign
bu’(rg thuc hlen Noi dung cac bwoc thuc hién (Téng s6 ngély/gio‘. th@ré hién) B0 phan giai quyet
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 1€ cua ho so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan hoan A
oA Y . 1A Y X \ A TA ) Trung tam Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho so (néu 1 . \ , N
Bude 1 £ A, X L A 02 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
nhan tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hodc thong bao trén N . o
(So Giao thong van tdi)
phan mém hen tra két qua va chuyen phong chuyén mén xir Iy ho so
- Tham dinh ho so; kiém tra thuc té:
+ Doi voi truong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong trén dia ban tinh:
Tiép nhan, di kiém tra va ddi chiéu cac thong so ky thuat gitra hd so va phuong
tién thuc té. Ghi va ky tén vao Phiéu kiém tra xe may chuyén dung; . o
Buéc 2 + Poi voi trong hop xe mdy chuyén dung dang hoat dong (hodc quan ly) ¢ 40 gi 1am viée Phong QL}an l‘y van tai,
tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong khac: Dy thao, glri viin ban dé nghi So phuong ti¢n va nguoi lai
GTVT noi may chuyén dung hoat dong hodc tap két kiém tra xe may chuyén
dung, thoi han kiém tra khong qua 05 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi.
- Hoan thién ho so trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhay, trinh Lanh dao Sé.
. ;1A ne LAs a2 tl \ . s n Lanh dao
Budc 3 Ky, phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 03 gio lam viée S& Giao thong van ti
Budc 4 Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua. 02 gio lam viée Van thu
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thii tuc hanh chinh Trung tam Phuc vu
Buéce 5 da co; Sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va théng bao cho 6 chic, 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
c4 nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong van tai)
06 ngay lam viéc
05 buérc (Ké cd thoi gian kiém tra
thuc té xe may chuyén ding)*

41 Cit giam 66,6% thoi gian giai quyét, tir 03 ngay lam viéc con 01 ngay lam viéc (khdng tinh thoi gian kiém tra thuc té xe may chuyén ding)
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M& TTHC: 1.001826

36. QUY TRINH NOQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC THU HOI GIAY CHUNG NHAN PANG KY,

BIEN SO XE MAY CHUYEN DUNG

Thir ty cac Thai gian thu hign
bu’(rg thuc hlen Noi dung cac bwoc thuc hién (Téng s6 ngéy/gié' th@rc. hi¢n) B§ phan giai quyet
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 1& ctia hd so; néu khong dat chuyén tra va hudng dan hoan A
oA Y X 1A Y X1 . \ PO i Trung tdm Phuc vu
. thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va so hoa cac thanh phan ho so (néu 1 . \ , N
Bude 1 " X < . , A X A LA 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
nhan truc tiep hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thong bao trén \ . o
S Ao 2 \ o AL (So Giao thong vdn tai)
phan mém hen trd két qua va chuyén phong chuyén mon xir 1y ho so
Bude 2 Phong chuyén moén tham dinh qh(‘ﬂ) so, hoan thién cég thu tuc hanh chinh lién 03 oid 1 o Phong Quan 1y van tai,
uoe quan; Trinh Lanh dao phong tham tra, ky nhay, chuyén Lanh dao S¢ glo fam viee phuong tién va nguoi lai
Buoc3 | Ky, phé duyét két qua thi tuc hanh chinh 02 gios 1am vige Lanh dao
Y, phe duyet ketq ; & : Sé Giao thong van tai
Budc 4 Vao sb vin ban, dong dau, chuyén két qua. 01 gio lam viéc Vin thu
Xac nhan két qua trén phin mém mot ctra dién tir thong tin vé két qua thu tuc Trung tdm Phuc vu
Bude 5 hanh chinh da co; thong bao cho t6 chirc, ca nhan thu héi Giay Chimg nhéan dang 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
ky, bién so0 va tra ho so dang ky xe may chuyén dung cho Chu s¢ hitu. (So Giao thong van tai)
05 bude 01 ngay lam viéc*?

%2 Cit giam 50% thoi gian giai quyét, tir 02 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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M& TTHC: 2.001002
37. QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP GIAY PHEP LAI XE QUOC TE

Thir tw cac o _
budéc thuc hién Noi dung cac bwéc thuc hién . Thoi gian thyc hign Bé phan giai quyét
(Tong buéc) (Tong so ngay/gio thuc hién) s
Kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so cua cé nhan (tryec tiép, qua dich vu buu chinh Trune tim Ph
. cong ich, dich vu cong truc tuyén...); néu khong dat chuyén tra, hoan thién lai cu 1 . ‘ru & :d n ue Yl.l
Bude 1 A X - X A 1A ; X A A N A 01 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
hé so; néu dat tiép nhan ho so, huéng dan cong dan thyc hién cac budce trén (S6 Giao the in tdi)
https://dichvucong.gplx.gov.vn/ giri Cuc duong by Viét Nam. o ao thong van ta
Bude 2 Lién h¢ voi phong chuyén mén cua Cyc duong bo Viét Nam dé nghi xem xét 14 gis lam viée Phong Quan 1y van tai,
cap Giay phép lai xe Qudc té cho cong dan : phuong tién va nguoi 1ai
Xéc nhan két qua trén phan mém mot cira dién tir thong tin vé két qua thu tuc Trune tam Ph
. hanh chinh da cd; thong bao cho cong dan nhan két qua tha tuc hanh chinh o ta A [ung tanl e vi
Budce 3 . . ; A s < A X . 01 gio lam viéce hanh chinh cong tinh
theo duong dich vu buu chinh cong ich hodc Trung tdm Phuyc vu hanh chinh v v p Ay
cong tinh, (So Giao thong van tdi)
03 Budéc 02 ngay lam vigc*

3 Cit giam 60% thoi gian gidi quyét, tir 05 ngay lam viéc con 02 ngay lam viée
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Ma TTHC: 1.002300

38. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP LAI XE QUOC TE

Thir tu cac Thoi gian thyc hién :
bu’(rg thuc Ijlgn Noi dung cac bwoc thuc hién (Téng s6 ngéy/gid.’ th@rc. hi¢n) B0 phan giai quyet
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 1é ctia hd so cua ca nhan (truc tiép, qua dich vy buu chinh A
Trung tdm Phuc vu
. cong ich, dich vu cong trirc tuyen .); néu khong dat chuyén tra, hoan thién A X . AL
Buée 1 01 gio 1am viéc hanh chinh cong tinh
lai ho so; néu dat tiép nhan ho so, huéng dan cong dan thyc hién cac budc (S6 Giao thong van tdi)
trén https://dichvucong.gplx.gov.vn/ gui Cuc duong b Viét Nam. &V
Budc 2 L}en heA Vol ;’)horrlg chuyeP mon cuaﬂCuc Czuong bo Viét Nam dé nghi xem xét 14 gid lam viee Phong Qljan l‘y van t.alzl
cap Giay phép lai xe Qudc té cho cong dan phuong tién va nguoi 1ai
Xé4c nhan két qua trén phﬁn mém mét ctra dién tur thong tin vé két qua thu tuc A
R , N A , N R A1k ) 1o \ , Trung tam Phuc vu
. hanh chinh da co; thong bao cho cong dan nhén két qué thu tuc hanh chinh TN . C A
Budce 3 \ . . A < A \ , 01 gio lam viée hanh chinh cong tinh
theo duong dich vu buu chinh cong ich hodc Trung tdm Phuc vu hanh chinh v v . o
N (So Giao thong vin tai)
cong tinh
03 Budc 02 ngay lam vi¢c*

# Cit giam 60% thoi gian giai quyét, tir 05 ngay lam viéc con 02 ngay lam viée
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M& TTHC: 1.002835

39. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP MOI GIAY PHEP LAI XE

Thir tw cac
bugc thuc hién
(Tong buoc)

N§i dung cac bwéc thuc hién

Theoi gian thuc hign
(Tong so ngay/gio
thuc hién)

Bé phan giai quyét

Truong hop sat hach tai cic Trung tim sat hach trén dia ban thanh phé Tuyén Quang

Cin ctr vao két qua sat hach dat, két qua hop Hoi d@)ng sat hach, T sat

Bude 1 hach, du thao Quyét dinh trang tuyén ky sat hagh trinh Lanh dao S& xem 01 gio lam viéc Hoi dong sat hach, T6 sat hach
x¢ét, ban hanh Quyét dinh cong nhén trung tuyén ky sat hach 14i xe.
ét, ky phé duyé &t dinh c6 an tru én ky s 01 gio lam vig ) )
Bude 2 I)gier)l(aexet, ky phé duyét, ra quyét dinh cong nhan tring tuyén ky sat hach gi0 lam viéc Lanh dgo S¢ Giao thong van tai
’ Qan clr vao quyvet dinh tring tuyen ’ker,n theo ho so, Chu t;ih hoi fiong L - Chu tich hoi d 6ng sét hach, Th
Budc 3 sat hach, thu truong co quan quan ly sat hach xem xét ky ho so va phé 01 gio lam vige (rUdne co quan duan 19 sat hach
duyét cip GPLX g €0 quan quan Ly sat hac
) Thue hién céc thao tac in GPLX, kiém tra chat lvong GPLX va dong bd e 2
LA di liéu da in vé Cuc Buong bd Viét Nam,; 02 gio lam vige To sat hach
, Vao s6 ban giao, ky nhan GPLX di in cho co s& dao tao va tra GPLX T 2 \ " 4 .
Budce 5 cho thi sinh du thi 01 gid lam viéc T6 sat hach va co s& dao tao lai xe
05 budc

06 gio 1am vigce®

%5 Cit giam 92,5 % thoi gian giai quyét, tir 10 ngay lam viéc con 06 gio lam viée



o1

Thir tw cac
buéc thuc hign
(Tong buoc)

No§i dung cac bwoc thuc hién

Thai gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuc hién)

Bd phan giai quyét

Truwong hop sat hach tai cac Trung tam sat hach cac huyén trén dia ban tinh

Can ctr bién ban tong hop két qua sat hach va ho so sat hach, du thao

Phong Quan 1y van tai,

Buée 1 Quyét dinh trung tuyén trinh Lanh dao xem xét, ra Quyét dinh cong nhan 01 ngay lam viéc A S e otre
tring tuyén ky sat hach lai xe. phuong tién va nguoi ldi
Budc 2 I)gfr;lexet, ky phé duyét, ra quyét dinh cong nhan tring tuyén ky sat hach 01 ngay lim viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Cén ctr vao Quyét dinh triing tuyén kém theo hd so, Chu tich hoi dong Chil tich hoi dng sit hach
Buéce 3 sat hach, thu truéng co quan quén 1y sat hach xem xét ky ho so va phé 01 ngay lam viéc e o i g sal 7ac,
duyét cip GPLX Thu truéng co quan quan 1y sat hach
Thuyc hién in GPLX, kiém tra chat lugng GPLX va ddng bo dir liéu da
Budc 4 in vé Cuc Buong bo VN; ghép GPLX dé in v6i ho so tuong tmg; ban 01 neav lam viec Phong quén 1y véan tai,
uoce giao ho so kem GPLX da in cho Trung tdm phuc vu hanh chinh cong g2y i phuong tién va nguoi lai
tinh
, Tra két qua, hd so cho Co s& dao tao 1ai xe vao S6 nhén, tra két qua NP 'l‘“rung t,am PAh we vl
Budce 5 TTHC 01 ngay lam viéc hanh chinh cong tinh
' (So Giao thong van tdi)
05 bude 05 ngay lam viéc?*

46 Cit giam 50 % thoi gian giai quyét, tir 10 ngay lam viée con 05 ngay lam viée
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40. QUY TRINH NOQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC POI GIAY PHEP LAI XE
DO NGANH GIAO THONG VAN TAI CAP

M& TTHC: 1.002809

Thir tw cac Thai gian thyc hign :
bu’ag thuc hl@n Noi dung cac buwéc thuc hién (Téng sé ngay/gic}th@rc. hién) Bo phan giai quyet
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 18 ciia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng din hoan
Bude 1 thién lai ho s0; néu dat tiép nhan ho so va so h(’)q céc’thélnh phan ho so (neu 01 wios [am vidc )
nhdn tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét giay hen hodc thQng bao g ¥ Trung tam Phuc vu
trén phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mon xur 1y ho so hanh chinh cong tinh
(So Giao thong van tdai)
Budc 2 Tham dinh, xu ly hd so, xuit hoa don va trinh Lanh dao xem xét, phé duyét 02 gio lam viéc
Lanh dao S6 GTVT;
Buéce 3 Ky phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Thu truédng co quan quan ly
sat hach
Thyc hién céc thao tic in GPLX; kiém tra chat lugng GPLX va dong bo dit
. liéu da in vé Cuc Puong b Viét Nam; ghép GPLX da in vdi hd so tuong s . Phong Quan 1y van tai,
Budc 4 , L N \ .. n . , 1,5 gio lam viéc S .
ung; ban giao hé so keém GPLX da in cho Trung tdm phuc vu hanh chinh phuong tién va nguoi lai
cong tinh.
Xac nhan két qua trén phan mém dién tir thong tin vé két qua thi tuc hanh Trung tdm Phuc vy
Budc 5 chinh da c6; S6 hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thong bao cho 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
ca nhan dén nhan, tra két qua. (So Giao thong van tai)
05 buée 06 gio' 1am viéc?’

47 Cit giam 92,5% thoi gian giai quyét, tir 10 ngay lam viéc con 06 gid lam viée
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M& TTHC: 1.002804

41. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC POI GIAY PHEP LAI XE QUAN SU DO BQ QUOC PHONG CAP

Thi tw cac Thai gian thyc hign :
bu’(rcj thuc hlgn Noi dung cac bwéc thuc hién (Téng s6 ngéy/gid"thué hi¢n) Bo phan giai quyet
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 1€ c1j1a hd 50; néu khong dat cl}uyén tra va huéng d?u}
hoan thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s6 hoa cac thanh phan ho
Buéce 1 so (néu nhdn trye tiép hodc qua dich vu buu chinh); viét gidy hen hoic 01 gio lam viéc T tAm Ph
thong bao trén phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén hérI;llllncghi?lrlrll célfzcgct\illlilh
1y ho
xir Iy ho so (S6 Giao théng vin tdi)
, Tham dinh, xtt 1y hd so, xuét héa don va trinh Lanh dao xem xét, phé e
Budc 2 . 02 gid lam viéc
duyét
Lanh dao S6 GTVT;
Buéce 3 Ky phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Thu truéng co quan
quan 1y sat hach
Thyc hién céc thao tac in GPLX; kiém tra chat lugng GPLX va dong bo
Budc 4 dir liéu da in vé Cuc Duc‘rng bd Viét Nam; ghép GPLX da in véi ho so 15 oits lam vic Phong Quan 1y van tai,
tuong ung; ban giao ho so kém GPLX da in cho Trung tdm phuc vu hanh ~ 8 ; phuong tién va nguoi lai
chinh cong tinh.
, A LAp o g A A A o aia oA a1k Trung tam Phuc vu
. Xac nhan két qua trén phan mém mot ctra dié€n tur; thong bao va tra tra két T ia X . A
Budce 5 ua TTHC cho ¢4 nhan 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
q ’ (So Giao thong van tdai)
05 Budre 06 gio 1am vigc*®

48 Cit giam 85% thoi gian gidi quyét, tir 05 ngay lam viéc con 06 gio lam viée
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M& TTHC: 1.002801

42. QUY TRINH NOQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC POI GIAY PHEP LAI XE DO NGANH CONG AN CAP

Thir ty cac Thei gian thu hign
bu’(rg thuc Ijlgn Noi dung cac bwoc thuc hién (Téng s6 ngéy/gid.’ th@ré hi¢n) B0 phan giai quyet
(Tong buoc)
Kiém tra tinh hop 1é ciia hd so; néu khong dat chuyén tra va huéng dan
hoan thién lai ho so; néu dat ti€p nhan ho so va s hoa cac thanh phan ho
Budc 1 so (néu nhdn trye tiép hodc qua dich vu buru chinh); viét gidy hen hodc 01 gio lam viée R
Trung tdm Phuc vu
thong bao trén phan mém hen tra két qua va chuyén phong chuyén mén X , A
hanh chinh céng tinh
xir 1y hd so . v A 2
(So Giao thong vin tai)
Budc 2 Thém dinh, xtr Iy hd so, xuat hoa don va trinh Lanh dao xem xét, phé duyét 02 gio 1am viée
) Lanh dao S6 GTVT;
Budce 3 Ky phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 01 gio 1am viéce Thu trudng co quan
quan 1y sat hach
Thuc hién cac thao tac in GPLX; kiém tra chét lugng GPLX va déng bo
. dir li¢u da in vé Cuc Duong bo Viét Nam; ghép GPLX da in vdi ho so A Phong Quan 1y van tai,
Budc 4 . X 4 ~ - R . 1,5 gio lam viéc Ao ..
tuong ung; ban giao ho so kém GPLX da in cho Trung tdm phuc vu hanh phuong tién va nguoi lai
chinh cong tinh.
Xac nhan két qua trén phdn mém mot ctra dién tir; thong bao va tra tra két Trung tdm Phyc vu
Buéc 5 cnhan ket qua tren p - ?n T Hhong 0,5 gidr lam viée hanh chinh cong tinh
qua TTHC cho ca nhan. . . P
(So Giao thong van tdi)
05 Budc 06 gio' 1am vigc*

49 Cit giam 85% thoi gian gidi quyét (tir 05 ngay lam viéc con 06 gio lam viéc)
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M& TTHC: 1.002820

43. QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC CAP LAI GIAY PHEP LAI XE

Thir tw cac
bwéc thuc hign
(Tong buoc)

Noi dung cac bwéc thuc hién

Thai gian thuc hién
(Tong so ngay/gio
thuec hién)

B& phan giai quyét

Truong hop Gidy phép lii xe bi mit, con thoi han sir dung hoic qua thoi han sir dung dwéi 03 thiang

Tiép nhén hd so truc tiép; kiém tra tinh hop 1€ cua hd so; hudng dan chup anh,

Budc 1 Eem tfa thong tin trén don dé nghi, ndp 1€ phi theo quy dinh va nhén giay hen tra 01 gio 1am viéc Trung tim Phyc vu
et qua. hanh chinh cong tinh
. ) . So Giao tho in tdi
, Tham dinh, xtt Iy hd so; trinh Lanh dao S6 phé duyét (sau 2 thang ké tir ngdy nhén e (89 Giao thong van tdi)
Budc 2 L 1A 02 gio lam vige
du ho 50)
Lanh dao S6 GTVT;
Budc 3 Ky phé duyét két qua thi tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Thu rudéng co quan quan ly
sat hach
Thuc hién céac thao tac in GPLX; kiém tra chat luong GPLX va déng bo dir liéu Phong Quan 1§ van tii
Budc 4 da in vé Cyc Duong bo Viét Nam; ghép GPLX da in v6i ho so twong ng; ban 1,5 gio lam viéc huorng tién Véyn i 151
giao ho so kém GPLX da in cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh. p g e g
. A 1A A A A Ay o iAo 1A a1 A , Trung tam Phyc vu
Buéc 5 ?r(_ell_f_' rcl:hgrr]lokceét rc]lﬁgntren phan mém mdt ctra dién tu; thong bao va tra tra két qua 0,5 gior 1am viée hanh chinh cong tinh
' (So Giao thong van tdi)
05 budc 06 gio' lam viéc
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Thir tw cac Theoi gian thuc hign ]
buéc thuc hign Noi dung cac budc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuc hi¢n)

Truwong hop Gidy phép bi mit va qua thoi han sir dung tir 3 thang tré 1én (06 gio' lam viéce, sau khi ¢é Quyét dinh cong nhin triing tuyén ky st hach)

Bude 1 Tiép nhén hd so truc tiép; kiém tra tinh hop 1€ cua hd so; hudng dan chup anh, 01 oid I o hzﬁlnfhiirl?fglfg t‘i/111.1h
udc R A e X PSRN A LA gio lam viée
ki€m tra thong tin trén don d€ nghi va cap Giay ti€p nhén ho so. (S& Giao thong van tdi)
Tham dinh, xt 1y ho so; trinh Lanh dao S xem xét, phé duyét cho phép du ky Phong Quan 1§ van tai
Budce 2 sat hach dé cap lai Giay phép lai xe. 02 gid lam viéc ghuan iy van \al,
phuong tién va nguoi lai
, , A A A, 4: ~ ~ P X s ;- cu 1 R Lﬁnhdao
Buéce 3 Ky phé duyét, ra quyét dinh cong nhan trung tuyén ky sat hach 1ai xe. 01 gio 1am viéce S Giao thong van tai
Beged Can cit vio Quyét dinh triing tuyén kem theo hd so, Chii tich hi déng sathach, | . %‘}ﬁ tich hoi dong sat l?aclhg
uoce thil trudng co quan quan 1y sat hach xem xét ky ho so va phé duyét cap GPLX »2 £10 lam Viee thu truong (;(L qu}?n quan ly
sat hac
Thyc hién cac thao tic in GPLX, kiém tra chat lugng GPLX va dong b dit liéu
da in vé Cuc Puong bg Viét Nam; Vao s6 ban giao, ky nhan va trd GPLX cho thi ) ) ,
Budc 5 sinh du thi 0,5 gio lam viéc To6 Sat hach
05 buére 06 gio' 1am viéc®°

50 Cit giam 92,5 % thoi gian giai quyét, tir 10 ngay lam viéc con 06 gio lam viée
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M& TTHC: 1.002796

44. QUY TRINH NOQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC POI GIAY PHEP LAI XE HOAC BANG LAI XE CUA NUOC NGOAI CAP

Thir tw cac bwéc

Thai gian thuc hién

thuc hién Ndi dung cac bwdéc thuc hién (Tong sé ngay/gio Bd phan giai quyét
(Tong buoc) thuec hien)
Tiép nhan hé so truc tiép; kiém tra tinh hop 1¢ cua hd so; huéng din chup
Budc 1 anh, kiém tra thong tin trén don dé nghi, ndp I¢ phi theo quy dinh va nhan 01 gio lam viée T t4m Ph
idy hen tra két qua. fung farm Fauc vu
Slay e d hanh chinh cong tinh
, Thém dinh, xit I hd so, thu phi, xut hoa don va trinh Lanh dao xem xét, o (S0 Giao thng vén tdi)
Budc2 . . 02 gid lam viéc
phé duyét
) Lanh dao S¢ Giao thong van
Budce 3 Ky phé duyét két qua tha tuc hanh chinh 01 gio 1am viéce tai; Thu trudng co quan quan
1y sat hach
Thuc hién cac thao tic in GPLX; kiém tra chét lugng GPLX va Q6ng bo dir
. liéu da in vé Cyc Puong bo Viét Nam; ghép GPLX da in vé1 ho so tuong A Phong Quan ly van tai,
Budc 4 , . N \ . R \ , 1,5 gio lam viéc SO L
ung; ban giao hd so kém GPLX da in cho Trung tdm phuc vu hanh chinh phuong tién va nguoi lai
cong tinh.
Xac nhan két qua trén phin mém mot cira dién tir; thong bao va tra két qua Trung tam Phuc vu
Budc 5 an ke qua tren p : o thong d 0,5 gidr 1am viée hanh chinh cong tinh
TTHC cho ca nhan. . A P
(So Giao thong van tai)
05 Buéc 06 gio 1am viéc®!

51 Cit giam 85% thoi gian giai quyét, tir 05 ngay lam viéc con 06 gid lam viée
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M& TTHC: 1.002793

45. QUY TRINH NQI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC POI GIAY PHEP LAI XE HOAC BANG LAI XE
CUA NUOC NGOAI CAP CHO KHACH DU LICH NUOC NGOAI LAI XE VAO VIET NAM

Thir tw cac Theoi gian thuc hign
buwéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuc hién)
Tiép nhan h~6 s0 truc tiép; kiém tra tiI,lh hop 1€ cua hf) so; néu khong dat tra lai
Budce 1 va hudng dan hoan thién lai ho so; néu dat hudng dan cong dan chup anh truc 01 gio lam viéc T am Ph
tiép, 1ap phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua rung tam Fhue vu
P & : i ' hanh chinh cong tinh
; : - (So Giao thong van tai)
, Tham dinh, xtr Iy ho so, thu phi, xuat hdéa don va trinh Lanh dao xem xét, s o
Budce 2 N A 02 gio lam viéce
phé duyét
Budc 3 Ky phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Thuc hién cac thao tac in GPLX; kiém tra chat lugng GPLX va déng bo dir Phong Quan 1y van tai, phuron
Buéc 4 liéu d4 in vé Cuc Pudng bo Vit Nam; ghép GPLX di in v&i hd so twong tng; | 1,5 gior lam viée & . Véyn i ip &
ban giao ho so kém GPLX da in cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh. i £
. A 1A Y A A A Ny o gea o R a1 A , Trung tdm Phuc vu
. Xac nhan két qua trén phan mém mdt cura dién tir; thong bao va tra két qua A X . A
Budce 5 LA 0,5 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
TTHC cho ca nhan. . A P
(So Giao thong van tai)
05 budc 06 gio' 1am viéc>?

52 Cit giam 85% thoi gian giai quyét, tir 05 ngay lam viéc con 06 gio lam viée



59

M& TTHC: 2.000769

46. QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC POIL, CAP LAI CHUNG CHi BOI DUONG KIEN THUC PHAP LUAT
VE GIAO THONG PUONG BQ CHO NGUOI PIEU KHIEN XE MAY CHUYEN DUNG TRUONG HQP
CO SO PAO TAO PA CAP CHUNG CHI KHONG CON HOAT PONG

Thir tw cac Theoi gian thuc hign
buwéc thuc hign Noi dung cac bwdc thuc hién (Tong so ngay/gio Bé phan giai quyeét
(Tong buoc) thuc hién)
Tiép nhan h~6 s0 truc tiép; kiém tra ti{lh hop 1€ cua h?) so; néu khong dat tra lai
Budc 1 va hudng dan hoan thién lai ho so; néu dat hudng dan cong dan chup anh truc 01 gio lam viéc T am Ph
tiép, 1ap phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua rung tam Fhue vu
P & : i ' hanh chinh cong tinh
; : - (So Giao thong van tai)
, Tham dinh, xir 1y ho so, thu phi, xuat héa don va trinh Lanh dao xem Xét, s o
Budce 2 N A 02 gio lam viéce
phé duyét
Budc 3 Ky phé duyét két qua thu tuc hanh chinh 01 gio lam viéc Lanh dao S& Giao thong van tai
Thuc hién cac thao tac in GPLX; kiém tra chat lugng GPLX va déng bo dir Phong Quin Iy van tai, phuron
Buéc 4 liéu da in vé Cuc Puong bd Viét Nam; ghép GPLX da in vdi ho so tuong ting; 03 gio lam viéc & tien véyn i léip &
ban giao ho so kém GPLX da in cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh. i &
. A 1A Y A A A Ny o gea o R a1 A , Trung tdm Phuc vu
. Xac nhan két qua trén phan mém mdt cura dién tir; thong bao va tra két qua A \ . A
Budce 5 LA 01 gio lam viéc hanh chinh cong tinh
TTHC cho ca nhan. . A P
(So Giao thong van tai)
05 buée 01 ngay lam vigc®

53 Cit giam 80% thoi gian giai quyét, tir 05 ngay lam viéc con 01 ngay lam viée
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